2 AN\

€nNerGy
CONSILIUM

Informe de Coyuntura Energética Junio 2021

Escenario internacional

| Escenarios %

A pesar de que el 90% de la poblacion global cuenta con
acceso a la energia eléctrica, se estima que 3.450 millones
de personas aiin no acceden a un servicio confiable cuando
se tienen en cuenta los indicadores de calidad de servicio

El Objetivo de Desarrollo Sostenible 7 (ODS7),
Energia asequible y no contaminante, incluye entre
sus principales metas garantizar el acceso universal a
servicios energéticos asequibles, fiables y modernos.
En base al seguimiento que se realiza de su cumpli-
miento, se han verificado avances significativos a ni-
vel global en la dltima década en cuanto al acceso a
la energia, con una reduccion del nimero de perso-
nas sin electricidad de 1.200 millones en 2010 a 789
millones en 2018, equivalente al 10% de la poblacién
mundial.

Segunlainformacién de acceso ala energia eléctri-
ca del Banco Mundial, sobresalen América del Norte y
Europa, con una cobertura del 100% de su poblacién.
Siguen Ameérica Latina y el Caribe junto con el Este
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y Sudeste Asiatico, con el 98%. Con niveles un poco
mas bajos, pero aln por encima del promedio mun-
dial (90%), se ubican Asia Central y Meridional (92%),
que se destaca por haber duplicado el porcentaje de
su poblacion con acceso a lo largo de las Ultimas tres
décadas; y también Oceania (91%). La regidon mas re-
zagada es Africa Subsahariana, con apenas el 47% de
su poblaciéon con acceso a la electricidad (Grafico 1).
Un estudio publicado en The Electricity Journal en
agosto de 2020 estimd que el nUmero de personas en
el mundo que no cuentan con servicios eléctricos de
calidad razonable es de aproximadamente 3.450 mi-
llones, multiplicando por 4,4 veces los 789 millones
que directamente no tienen acceso a la electricidad
como surge del informe de seguimiento de los ODS.

Acceso a energia eléctrica como porcentaje de la poblacion, por regiones
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https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/energy/
https://trackingsdg7.esmap.org/time?c=World+Central_Asia_and_Southern_Asia+Eastern_Asia_and_South-eastern_Asia+Latin_America_and_the_Caribbean+Northern_America_and_Europe+Oceania+Sub-Saharan_Africa+Western_Asia_and_Northern_Africa&p=Access_to_Electricity&i=Population_with_access_to_electricity,_millions_of_people_(Total)
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1040619020301202
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1040619020301202
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Aun teniendo acceso al servicio, una calidad defi-
ciente ocasiona pérdidas para la actividad econémi-
cay para la calidad de vida de las personas. En un tra-
bajo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
que entre otras cosas analiza las pérdidas asociadas
a interrupciones del suministro eléctrico, se mencio-
na que en el sector productivo las empresas enfren-
tan, por esta razén, mayores costos ocasionados en
las pérdidas de volumen de produccién, de arranque
y parada, de incumplimiento de contratos, dafos en
equipos, deterioro de materias primas en la cadena de
produccion, entre otros. También se mencionan cos-
tos indirectos, como pérdidas de cuota de mercado
0 mayores costos de seguros; y costos de largo pla-
Zo, vinculados a los cambios permanentes que deben
realizar las empresas para ajustar su proceso de pro-
duccién y mitigar los efectos de las interrupciones y
los costos de adquisicién de generadores.

Para medir la calidad del servicio eléctrico existen
normativas internacionales que incorporan la defini-
cion de indicadores que permiten realizar compara-
ciones entre paises. Una reconocida y muy difundida
es la Norma IEEE 1666 del afio 2003, que define una
serie de indicadores, como el SAIDI (System average

Graficoll
Porcentaje de paises que calculan SAIDI y SAIFI
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interruption duration index), que mide la duracién to-
tal de la interrupcién del suministro eléctrico para el
cliente medio durante un periodo predefinido de tiem-
po (en minutos o en horas); el SAIFI (System average
interruption frequency index), que indica la frecuencia
con la que el cliente promedio experimenta una inte-
rrupcion del suministro eléctrico sostenida durante un
periodo de tiempo predefinido; el CAIDI, que construi-
do a partir del cociente entre SAIDI y SAIFI, represen-
ta el tiempo promedio requerido para restaurar el ser-
vicio; entre otros.

Segun el Banco Mundial, de la muestra de 190
economias que toma para elaborar el informe Doing
Business (donde se elabora una medicién de las regu-
laciones para hacer negocios) son 158 los paises cu-
yas empresas de servicios publicos calculan los indi-
cadores SAIDIy SAIFI, pero menos de la mitad publica
esos datos. Entre las economias de ingresos altos de
la OECD (Organization for Economic Co-operation and
Development), el 100% de las empresas de servicios
publicos calcula ambos indicadores, mientras que el
porcentaje que comparte los datos sobre cortes de
energia es del 88%. En el otro extremo se encuentra
Africa Subsahariana, regién con menor porcentaje de
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Fuente: Elaboracién propia en base a “Digitalization and the use of technology in electricity sector” del Banco Mundial


http://documents1.worldbank.org/curated/en/585901592343461602/pdf/Digitalization-and-the-Use-of-Technology-in-the-Electricity-Sector.pdf
https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Calidad-y-confiabilidad-de-los-servicios-electricos-en-America-Latina.pdf
http://qualitaslearning.com/w/c/t/ZDBPH798/IEEE 1366-2003.pdf

2 AN\ §

Y

ene
CONSILIUM

Informe de Coyuntura Energética Junio 2021

empresas de servicios publicos que comparten datos
de interrupciones del suministro eléctrico con el publi-
€0 (19%). En América Latina y el Caribe el nmero de
empresas que calcula SAIDI y SAIFI es muy elevado,
posicionandose en segundo lugar detras de Europay
Asia Central, pero s6lo un tercio de esas empresas pu-
blica esa informacion, quedando en este sentido ape-
nas por encima de Africa Subsahariana (Grafico II).

Para realizar la estimacién de la cantidad de perso-
nas a nivel global que no cuentan con servicios eléc-
tricos de calidad razonable, el estudio publicado en
The Electricity Journal de agosto de 2020 antes men-
cionado utiliza los datos de Doing Business del Banco
Mundial. Para calificar la calidad del servicio eléctri-
co establece umbrales de 12 cortes en un afio para
SAIFly 12 horas de interrupciones al aho para el caso
de SAIDI. Por debajo de esos niveles considera que
el pais tiene un servicio eléctrico confiable. Como re-
sultado se observa que los paises sin acceso a elec-
tricidad confiable estan muy concentrados en Africa
Subsahariana, lo que continla constituyéndose en
una limitacion significativa para el crecimiento econ6-
mico de laregion. Cuando se duplica la métrica de du-
racion y en su lugar se utiliza una alternativa de um-
bral de 24 horas el resultado es que son alrededor de
1.600 millones las personas que no tienen acceso a
una electricidad confiable. La importante caida obe-
dece a que en la India el SAIDI es 18,9.

Graficollll
Indice de fiabilidad de suministro y trasparencia

de tarifas del Banco Mundial
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El Banco Mundial elabora un indicador para eva-
luar el desempefio del suministro de energia eléctrica
enlos paises denominado indice de fiabilidad de su-
ministro y trasparencia de tarifas, elaborado a partir
de otros 6 indices referentes a la calidad del servicio y
otras dimensiones del suministro de energia eléctrica.
Este indicador puede tomar valores de 0 a 8. Los pai-
ses de la OECD presentan en promedio valores cerca-
nos al maximo, mientras que en el otro extremo se ubi-
ca Asia Oriental y Pacifico, que a pesar de verificar una
evolucion favorable en los Ultimos afios muestran en
promedio un valor inferior a 2 (Grafico IlI).

El primer componente del indice de fiabilidad es
el indice de duracion y frecuencia de los cortes por
usuario, elaborado a partir de los indicadores SAIDI y
SAIFI. Este indice muestra valores entre 0 y 3 en base
a los valores conjuntos de los indicadores menciona-
dos. Por ejemplo, silas mediciones de ambos son me-
nores a 12 (menos de 12 horas anuales sin suministro
eléctrico por usuario en promedio y menos de 12 cor-
tes por usuario en promedio en un afo), el indice de
duracion y frecuencia es 1; si ambos valores son me-
nores de 4, el valor asignado al indice es 2 y si para
ambos es 1 0 menos, el valor asignado al indice es 3
(Grafico IV).

Los demas indices que componen el indice de
fiabilidad pueden arrojar valores de 0 0 1y se elabo-
ran en funcion a otras 5 variables: a) mecanismos y

Grafico IV
Indice de duraciony frecuencia
delos cortes por usuario del Banco Mundial
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herramientas utilizados para el monitoreo de los cor-
tes, b) mecanismos y herramientas utilizados para
el restablecimiento del servicio en caso de cor-
tes, ¢) monitoreo periédico de la autoridad regula-
toria hacia las empresas de servicios publicos, d)

Escenario regional
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penalidades financieras para disuadir los cortes pro-
longados y por dltimo, e) comunicacién en cuanto al
cambio de tarifas, puntualmente si les son notifica-
das a los usuarios con al menos un ciclo de factura-
cion de antelacion. =

Laregion se destaca tanto en acceso como en calidad
de servicio eléctrico, con menor cantidad de interrupciones
respecto de otras regiones en desarrollo

En las ultimas tres décadas nuestra region ha avan-
zado respecto a la provisién de energia eléctrica, cu-
briendo desde el 86% de la poblacién en 1990 hasta el
98% en 2018, ubicandose 8 puntos porcentuales por
encima del promedio mundial. En lo que respecta a
los paises de América del Sur, s6lo Guyana, Bolivia 'y
Per( se alejan del elevado promedio regional, debido
fundamentalmente a una participacién relevante de
su poblacion rural atin sin acceso al suministro eléc-
trico (10%, 14% y 18%, respectivamente), a pesar de
haber verificado mejoras significativas durante la Glti-
ma década.

En lo referente a la calidad del servicio, segun el
trabajo del BID antes mencionado que evalla la ca-
lidad y confiabilidad de los servicios eléctricos en
Ameérica Latina, la regibn —en promedio— dispone
de una mejor calidad de servicios eléctricos respec-
to a otras regiones en desarrollo. Las empresas de
Ameérica Latina registran cerca de 3 interrupciones
del suministro eléctrico al mes, mientras que en el Sur
de Asia las empresas reportan cerca de 25. Pero, en
funcion de un analisis de encuestas a empresas rea-
lizado por el Banco Mundial, el informe del BID sefa-
la que “a pesar de mostrar mejores niveles de calidad
que otras regiones del mundo, el 36,9% de empre-
sas en la region identifican al servicio eléctrico como
uno de los mayores obstaculos para realizar sus nego-
cios. En otras regiones del mundo, por ejemplo, en el
Este asiatico y en Europa, el porcentaje de empresas

que identifican a la electricidad como una restriccion
para realizar negocios es del 16,8% y 18,5%, respecti-
vamente. También la regién es una de aquellas donde
menos dias se debe esperar para obtener conexién a
lared una vez se hace la solicitud de servicio. Mientras
que en regiones como el Africa Subsahariana las em-
presas deben esperar hasta un promedio de 37 dias,
en América Latina el promedio se encuentra cercano
alos 22 dias”.

En base a los indicadores SAIDI y SAIFI se puede
observar que la elevada cobertura en términos de ac-
ceso al servicio eléctrico que se verifica en forma bas-
tante generalizada en la region, presenta diferencias
significativas en cuanto a la calidad del servicio entre-
gado (Graficos Vy VI). Paraguay se diferencia del res-
to de los paises por ofrecer un servicio menos confia-
ble, ya que a pesar de que el 100% de su poblacion
accede al servicio eléctrico, presenta una frecuencia
media de 32,4 interrupciones por usuario por afo y
una duracion media del corte de suministro eléctrico
de 41 horas. Con datos de 2018, Argentina también se
diferencia del resto de los paises, con una frecuencia
media elevada, de 16,2 interrupciones (con una evolu-
cién posterior decreciente como veremos a continua-
cion en el Escenario Local); mientras que Brasil toma
distancia del resto en términos de duracién del corte,
con un SAIDI de 12,6 horas (Grafico VII)

En cuanto a la evolucion del indice de duracién y
frecuencia delos cortes por usuario por afo elaborado
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GraficoV
Acceso alaenergia eléctricay SAIDI (2018)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Banco Mundial.

Grafico VI
SAIDIy SAIFI en paises seleccionados (2018)
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Grafico VI
Acceso ala energia eléctrica y SAIFI (2018)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Banco Mundial.
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Banco Mundial.

por el Banco Mundial a partir de los indicadores SAIDI
y SAIFI (que establece valores de 0 a 3, tal como men-
cionaramos en el apartado referido al escenario glo-
bal), se destacan los resultados de Chile y Ecuador,
por presentar un valor de 2 desde el aflo 2017. En el
caso de Brasil se recompone a partir de 2019 para

Confidencial / No distribuir

tomar un valor de 1 igualando los valores de Bolivia,
Colombia, Pert y Uruguay, mientras que en Argentina
se ubica en 0 en los Ultimos anos. (Grafico VIII)

El BID considera que la transparencia con la que
los reguladores actlian es un aspecto que se con-
tinda desarrollando en forma positiva en la region,
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Grafico VIll ) ]
Indice de duraciény frecuencia de cortes (0 a 3) del Banco Mundial
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Banco Mundial.

tendiendo a reducir la asimetria de informacion exis-
tente entre empresas y clientes, redundando en un
beneficio para toda la sociedad. La mejora de las co-
municaciones, asi como el facil acceso de los clien-
tes a la informacion relevante del servicio que se les
brinda, publicada en los sitios web de las entidades
reguladoras, son factores que contribuyen en for-
ma positiva para lograr una mejora de los servicios
prestados.

Vinculado a la transparencia, el Banco Mundial
sefiala que para mitigar el impacto de los cortes de

energia, algunos paises implementan medidas para
aumentar la previsibilidad y transparencia del sumi-
nistro eléctrico, notificando al publico los planes de
interrupciones del servicio, evitando asi costos adi-
cionales al permitir a las empresas tomar mejores de-
cisiones. Como ejemplo, menciona el caso de Costa
Rica, que anuncia cortes planificados con anticipa-
cion, proporcionando el periodo de tiempo exacto en
cantidad de horas de cada dia que se vera afectado el
suministro eléctrico, notificando el origen de las inte-
rrupciones del servicio. =
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https://www.cnfl.go.cr/suspension-del-servicio-electrico
https://www.cnfl.go.cr/suspension-del-servicio-electrico



